‘/ TUI ReiseCenter

Karlsruhe-Palmbach

Seit 1999 beginnt in unserem
Reisebiro der Urlaub schon beim
Buchen. Unsere ruhige Stadtrandlage
zwischen Karlsruhe und Pforzheim
beschert uns taglich reiselustige und
buchungswillige Kunden, die gezielt
unsere mehrfach ausgezeichnete
Beratung suchen. Seit 2009 sind wir als
Franchisenehmer ein TUI ReiseCenter
und gehéren dort zu fihrenden
Reisebiiros hinsichtlich Qualitats- und
Servicestandards. Diese Qualitat sorgt
fur Wachstum und permanent
steigendes Arbeitsvolumen.

Insbesondere aktuell ist der
Nachholbedarf beim Thema
Urlaub/Reisen riesig...

Zur UnterstUtzung unseres Reiseblroteams suchen wir zum
ndchstméglichen Termin in Teil- oder Vollzeitanstellung

Biirofachkraft (m/w/d)

20 - 40 h / Woche

Aufgabenbereich:

Unterstiitzung unseres Teams bei allen anfallenden Biiro- und
Organisationsaufgaben wie z.B. Terminvereinbarung mit Kunden,
Kommunikation mit Reiseveranstaltern/touristischen
Leistungstragern, Kontrolle/Versand Reiseunterlagen, Weiterleitung
von Kundenwtinschen u.v.m.

Anforderungsprofil:

e kommunikationsstark mit viel Spa® am Kundenkontakt

® positive, optimistische Lebenseinstellung

¢ hohe, selbstandige service- und kundenorientierte Arbeitsweise
¢ Berufserfahrung bei Bliroorganisation

¢ idealerweise: eigene Reiseerfahrung in anderen Landern

e sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

e Kreativitat, Flexibilitat, Teamgeist & Belastbarkeit

Wir bieten:

® ein junges, motiviertes Team mit reichlich Erfahrung

e eine angenehme, harmonische Arbeitsatmosphare

® 30 Urlaubstage (Vollzeit) + 5 Tage tour. Inforeise im Jahr
e diverse Mitarbeitervorteile

¢ Arbeitszeit + Verglitung nach Vereinbarung

e touristische Produktschulungen und individuelle
Entwicklungsméglichkeiten

Wire das etwas fiir Sie?

Dann freuen wir uns auf |lhre Kontaktaufnahme mit uns, einen
kurzen Lebenslauf und ein anschliebendes unverbindliches, lockeres
Kennenlernen

TUI ReiseCenter

Talstr. 34, 76228 Karlsruhe, Deutschland

Telefon: 0721 — 945 66 66  E-Mail: michael.fessler@fessi.de
Internet: www.fessi.de www.facebook.com/ReiseweltFessi

Ansprechpartner: Michael Fessler



